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1 OPCE ODREDBE

1.1 Predmet minimalne ponude Temeljem Odluke Hrvatske agencije za postu i elektronicke
komunikacije u postupku analize trzista zavrSavanja (terminacije) poziva u odredenu
javnu komunikacijsku mrezu na fiksnoj lokaciji od 28. svibnja 2013. godine (klasa: UP/I-
344-01/12-03/07; urbroj: 376-11-13-14) drustvo Optika kabel TV d.o.0. (u daljnjem tekstu
OKTV) iz Zapresica, Drage Svajcara 1, odredeno je operatorom sa znacajnom trzisnom
snagom na trziStu zavrSavanja (terminacije) poziva u vlastitu komunikacijsku mrezu koja
se pruza na fiksnoj lokaciji.

Odlukom Hrvatske agencije za postu i elektronicke komunikacije, OKTV-u su odredene regulatorne
obveze

e Obveza pristupa i koriStenja posebnih dijelova mreze,

e Obveza nediskriminacije,

e Obveza transparentnosti uz obvezu objave minimalne ponude uvjeta medupovezivanja,

e Obveza nadzora cijena.

Ova minimalna ponuda objavljena je dana 15.02.2017. godine.

Usluga medusobnog povezivanje definira razmjenu telekomunikacijskog prometa izmedu krajnjih
korisnika usluga OKTV-a i Operatora za medusobno povezivanje, kao i pristupa dodatnim
uslugama u mrezi Operatora za medusobno povezivanje ili OKTV-a, pri ¢emu usluge mogu
pruzati medusobno povezivani operatori ili drugi davatelji usluga koji imaju pristup mrezi.

Minimalna ponuda definira uvjete i nacela medusobnog povezivanja koje operatora za
medusobno povezivanje mora postivati kako bi se provelo medusobno povezivanje izmedu
telekomunikacijske mreze OKTV-a i telekomunikacijske mreze operatora za medusobno
povezivanje.

Minimalna ponuda je osnova na kojoj ¢e se sklopiti odgovarajuéi Ugovor o medusobnom
povezivanju (u daljem tekstu: Ugovor) izmedu OKTV-a i Operatora za medusobno povezivanje.

1.2 Zahtjev za pregovore U svrhu zapocinjanja pregovora o medusobnom povezivanju
zainteresirana strana duzan a je dostaviti sluzbeni zahtjev za usluge medusobnog
povezivanja na adresu Drage Svajcara 1, 10290 Zapre3ic.



Zajedno sa sluzbenim zahtjevom za usluge medusobnog povezivanja, potrebno je priloZiti
slijede¢u dokumentaciju:

a) presliku dozvole za pruzanje javne govorne usluge u nepokretnoj mrezi izdane od nadleznog
regulatornog tijela

b) popis opreme za koju se trazi medusobno povezivanje

c) specifikaciju usluga medusobnog povezivanja koje se trazi od OKTV-a;

d) Preslika odobrenja za dodjelu odgovarajuce numeracije izdane od nadleznog regulatornog
tijela

e) Postupak usmjeravanja prometa za usluge;

f) Predvidanja prometa Medusobnog povezivanja za razdoblje od Sest (6) mjeseci unaprijed;
g) Predvidanja potreba za prijenosnim kapacitetima za razdoblje od Sest (6) mjeseci unaprijed;
h) Potpisani Sporazum o povjerljivosti

13 Postupak pregovaranja

Postupak pregovora o sklapanju Ugovora o medusobnom povezivanju zapocinje dostavom
potpunog zahtjeva ukljucujuci svu potrebnu dokumentaciju navedenu u prethodnom ¢lanku od
strane Operatora.

OKTV ¢e u najkraéem mogucem roku obavijestiti Operatora o primitku Zahtjeva za pregovore i
popratnih dokumenata i ocCitovati se u roku od 14 dana od dana zaprimanja zahtjeva za
pregovore o postojanju tehnickih mogucnosti za ostvarivanje medupovezivanja.

Ukoliko postoje tehnicki uvjeti medusobno ce se povezati mreze ili mrezna oprema, odnosno
realizirati ¢e se funkcionalno medupovezivanje u roku od 60 dana od dana zaprimanja potpunog
zahtjeva za pregovore.

OKTV ¢e odgovoriti na svaki razuman zahtjev za uspostavom IP-IP medupovezivanja i u roku od 6
mjeseci od zaprimanja navedenog zahtjeva objaviti uvjete IP-IP medupovezivanja koje je
prethodno dogovorio s Operatorom, u Minimalnu ponudu, a istu poceti primjenjivati nakon 30
dana od dana objave izmijenjene Minimalne ponude.

Ugovore o medupovezivanju sklopljene na temelju ove Minimalne ponude, OKTV ¢ée dostaviti
nadleznom regulatornom tijelu u roku od 15 dana od dana sklapanja istih.



14 Ogranicenja minimalne ponude

Ovom minimalnom ponudom obuhvaéene su osnovne usluge za medusobno povezivanje. Sve
dodatne odredbe koje nisu obuhva¢ene ovom minimalnom ponudom, istaknute su u Ugovoru za
medusobno povezivanje sa Operatorom.

Ugovorom o medusobnom povezivanju izmedu OKTV-a i Operatora mogu biti definirane dodatne
usluge koje nisu predmet ove minimalne ponude, te kao takve podlijezu pregovaranju na
komercijalnoj osnovi. OKTV ¢e dostaviti Operatoru, na zahtjev, popis raspolozivih posebnih usluga.

15 Promjene cijena medusobnog povezivanja iz ove minimalne ponude

OKTV zadrzava pravo izmijeniti cijene medusobnog povezivanja iz ove minimalne ponude u
skladu s odredbama Zakona o elektronickim komunikacijama i drugim primjenjivim propisima.
OKTV ima pravo promijeniti cijene medusobnog povezivanja utvrdenih u ovoj minimalnoj ponudi
pod uvjetom prethodnog odobrenja nadleznog regulatornog tijela. Ako nadlezno regulatorno
tijelo donese odluku koja nalaze izmjenu cijena medusobnog povezivanja utvrdenih u ovoj
minimalnoj ponudi, OKTV ce prilagoditi cijene sukladno odluci tog tijela. U tom slucaju, OKTV i
Operator sklopit ¢e dodatak ugovoru o medusobnom povezivanju u roku od 30 dana od dana
dostave odluke.

1.6 VazZenjei vrijeme stupanja na snagu minimalne ponude

Nadlezno regulatorno tijelo odreduje vrijeme primjene i trajanje ove minimalne ponude. Svaka
promjena takoder podlijeze prethodnoj suglasnosti od nadleznog regulatornog tijela. Ova
minimalna ponuda stupa na snagu 01. kolovoza 2013. 1.6 VaZenje i vrijeme stupanja na snagu
minimalne ponude NadleZzno regulatorno tijelo odreduje vrijeme primjene i trajanje ove
minimalne ponude. Svaka promjena takoder podlijeze prethodnoj suglasnosti od nadleznog
regulatornog tijela. Ova minimalna ponuda stupa na snagu 15. veljace 2017.
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17 Definicije

Definicije sadrzane u ovoj minimalnoj ponudi
CLI - identitet pozivajuce linije

DDF - digitalni distribucijski razdjelnik

IP medupovezivanje - povezivanje koje se ostvaruje koristenjem IP mreznog protokola za prijenos
podataka

Kolokacija (zajednicki smjesStaj opreme) - smjestaj opreme Operatora u svrhu uspostave
medusobnog povezivanja na lokaciji OKTV-a

Krajnji korisnik OKTV-a - krajnji korisnik ¢ija je terminalna oprema izravno priklju¢ena na OKTV
mrezu kojem je dodijeljen odredeni zemljopisni broj

Krajnji korisnik Operatora - fizicka ili pravna osoba koja se koristi javnim telekomunikacijskim
uslugama ili ih zahtijeva

Medusobno povezivanje (interkonekcija) - posebna vrsta pristupa mrezi ostvarenog izmedu
operatora, kojim se uspostavlja fizicko i logicko povezivanje javnih komunikacijskih mreza

Poziv - uspostavljanje veze kroz mrezu, te prijenos i predaja komunikacije, s terminala na kojem je
komunikacija generirana do terminala na koji je komunikacija upucena, ili na mreznu platformu ili
drugi uredaj koji daje automatski odgovor u slucajevima kad se veza ne moze uspostaviti

Pristupna tocka - fizicko sucelje (interface) na centrali unutar OKTV mreZe na koje se mogu
prikljuciti vodovi medusobnog povezivanja (sli¢no fizicko sucelje definirano je u Operatorovoj
mrezi)

Tocka razgranicenja - fizicka toc¢ka u kojoj su OKTV mreza i mreza Operatora medusobno
povezane. Tocka razgranicenja je granica izmedu domena odgovornosti OKTV-a i Operatora.
Tocka razgranicenja nalazi se na DDF-u na lokaciji centrale Operatora u slu¢aju medusobnog
povezivanja na lokaciji korisnika, odnosno na lokaciji centrale OKTV-a u slu¢aju medusobnog
povezivanja na lokaciji OKTV-a

Usluge terminiranja prometa - usluge medusobnog povezivanja koje se nude na pristupnoj tocki
OKTV-a na kojoj OKTV prenosi pozive predane od strane Operatora i usmjerene na zemljopisne
brojeve OKTV-a, s te pristupne tocke OKTV-a na pojedina odredisSta

Uspostava poziva - obrada svih signala primljenih u OKTV mrezu u svrhu uspostavljanja i
prospajanja veze

Vod medusobnog povezivanja - vod izmedu pristupne tocke OKTV mreze i pristupne tocke
Operatorove mreze u cilju omogucavanja pruzanja usluga medusobnog povezivanja
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1.8 Usluge medusobnog povezivanja

Usluge medusobnog povezivanja ove minimalne ponude OKTV omogucuje Operatoru
terminiranje (zavrSavanje) govornog prometa poslanog iz mreze Operatora prema vlastitim
zemljopisnim brojevima u mrezi OKTV-a.

Osim usluge terminacije (zavrSavanja) govornog prometa, Operator i OKTV mogu ugovoriti
pruzanje Dodatnih usluga medusobnog povezivanja odredene odredbama ove minimalne
ponude. OKTV ¢e Operatoru na zahtjev dostaviti popis raspolozivih dodatnih usluga.

2 ARHITEKTURA MEDUSOBNOG POVEZIVANJA

Medupovezivanje (interkonekcija) je vrsta pristupa ostvarenog izmedu operatora kojim se
uspostavlja fizicko i logicko povezivanje javnih komunikacijskih mreza operatora.
Medupovezivanje izmedu Operatora i OKTV-a moze se ostvariti putem veze izmedu dvije
Pristupne tocke, jedne locirane u mrezi Operatora i druge locirane u OKTV mrezi. Dvije Pristupne
tocke su povezane putem voda za medupovezivanje.

2.1 TDM medupovezivanje

Medupovezivanje OKTV-a i Operatora moguce je realizirati samo na Pristupnim tockama koje su
definirane od strane OKTV-a. Povezivanje preko pristupnih tocaka koje nisu specificirane ovom
Minimalnom ponudom, moguce je ostvariti prema komercijalnim uvjetima i nakon prethodno
provedene analize pristupnih to¢aka Operatora na kojima Operator moze izvesti
medupovezivanje mreza, a s ciljem utvrdivanja tehnickih mogucnosti i gospodarske izvedivosti
medupovezivanja na takvim lokacijama.

U svrhu razmjene signalizacijskog i govornog prometa, medupovezivanje je moguce ostvariti
koriStenjem sljedece

Pristupne tocke OKTV-a za signalizacijski promet, do koje je Operator duzan osigurati pristup:

+ OKTV Drage Svajcara 1, 10290 Zapre3i¢
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2.2 IP medupovezivanje

U svrhu razmjene signalizacijskog i govornog prometa, medupovezivanje je moguce ostvariti
direktnim fizickim spajanjem na IP nivou na lokaciji u Republici Hrvatskoj koju dogovore OKTV i
Operator.

Svaki operator u potpunosti nadzire pristupne tocke u svojoj mrezi. Pristupne tocke realizirane su
kao IP sucelje definiranog kapaciteta broja govornih kanala (sesija).

Usluge medupovezivanja ne mogu se ponuditi odmah po objavi ove Minimalne ponude zbog
potrebe prilagodbe OKTV mreze za pruzanje tih usluga. Dinamika uvodenja ovih usluga dogovorit
¢e se izmedu OKTV-a i Operatora koji trazi usluge medupovezivanja, u sklopu ugovora o
medupovezivanju, s time da rok uspostave usluge medupovezivanja ne moze biti dulji od 3
mjeseca.

OKTV ¢e Operatoru dostaviti podrobne informacije o planiranim promjenama u mrezi OKTV-a
koje imaju utjecaj na pruzanje usluge veleprodajnog zavrSavanja poziva, i to 6 (Sest) mjeseci prije
navedenih promjena. Ako OKTV i Operator postignu dogovor, rok moze biti i kra¢i od 6 (Sest)
mjeseci.

3 TEHNICKI I EKSPOLATACIJSKI UVIETI ZA USLUGE MEDUSOBNOG POVEZIVANJA

3.1 Tehnicki uvjeti za TDM medupovezivanje

Uspostava medusobnog povezivanja mreze Operatora i mreze OKTV-a ostvarit ¢e se putem voda
koji zavrsava E1 suceljem (2048kbp/s).

Vod za medusobno povezivanje ostvarit ¢e Operator na lokaciji OKTV-a, s tim da navedeni vod
mora zadovoljavati tehnicke preduvjete definirane ovom minimalnom ponudom.

3.1.1 Tocka razgranic¢enja

Tocka razgranicenja nalazi se na vodu za medupovezivanje, u pravilu na lokaciji pristupne tocke
OKTVa. Ona predstavlja granicu odgovornosti OKTV-a i Operatora i ovisi o sucelju voda za
medupovezivanje.

U slucaju koriStenja E1 sucelja, tocka razgranic¢enja nalazi se na DDF elektri¢nim konektorima koji
povezuju kraj prijenosnog voda sa opremom prijenosnog sustava Operatora ili davatelja usluge
zakupa vodova.
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U slucaju koristenja STM-1 sucelja, tocka razgranicenja nalazi se na ODF optickim konektorima na
koje se spaja prijenosni sustav Operatora ili davatelja usluge zakupa vodova. U slucaju da OKTV-u
realizacija medupovezivanja gore navedenim TDM suceljima ne odgovara iz bilo kojeg razloga,
Operator moze zatraziti spajanje putem IP tehnologije za medupovezivanje.

U slucaju kad OKTV instalira dio svoje prijenosne opreme u objektu na lokaciji Operatora, krajnja
tocka odgovornosti OKTV-a predstavlja konektor na prijenosnoj opremi na lokaciji centrale
Operatora na kojemu zavrsava spoj s uredaja sustava prijenosa, kroz koji prolazi vod
medupovezivanja.

3.1.2 Fizicke karakteristike E1 (2048 kbit/s) sucelja

Prijenosna oprema zavrSava na Cat6 panelu. U slucaju da prijenosna oprema Operatora ne
podrzava G.703 sucelje (1200hm) terminirano na RJ45, OKTV ¢ée osigurati opremu potrebnu za
prilagodbu uz naknadu po trenutno vazecem cjeniku.

3.1.3 Elektricne karakteristike E1 (2048 kbit/s) sucelja

Elektricne karakteristike E1 sucelja moraju biti u skladu sa ITU-T preporukom G.703. Za vezu
opreme prijenosnog sustava i DDF konektora definiran je koaksijalni kabel sa impedancijom od 75
Ohm-a. Zastitni sloj na koaksijalnom kabelu mora biti uzemljen putem DDF-a.

Maksimalno gusSenje izmedu prijenosne opreme Operatora ili davatelja usluge zakupa vodova i
prijenosne opreme OKTV-a ne bi smio prelaziti 12 dB, mjereno na frekvenciji 17184 kHz. Maksimalan
"peak -to-peak jitter" na izlaznom otvoru mora biti u skladu sa ITU-T preporukom G.823/5.1.

3.14 Karakteristike STM-1sucelja

Elektri¢ne karakteristike STM-1 sucelja moraju biti u skladu sa ITU-T preporukom G.703.
Maksimalno gusSenje izmedu prijenosne opreme OKTV-a ili davatelja usluge zakupa vodova i
prijenosne opreme OKTV-a ne bi smio prelaziti 12,7 dB, mjereno na 78 MHz. Maksimalan peak-to-
peak jitter na izlaznom otvoru mora biti u skladu sa ITU-T preporukom G.825.

Za opticko STM-1 sucelje (primarno S-1.1), opticki signal medusobnog povezivanja mora ispuniti
zahtijevanu masku iz ITU-T Preporuke G.957. Minimalni opti¢ki povratni gubici kabela S, ukljucujuci

bilo koji konektor, moraju biti u skladu sa ITU-T Preporukom G.957.

Maksimalan izlazni jitter ée biti izmjeren sukladno ITU-T preporuci G.813 i mora zadovoljavati
zahtjeve iz ITU-T preporuke G.813.
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3.15 Sinkronizacija

OKTV i Operator osiguravaju sinkronizaciju svojih mreza u skladu s odgovaraju¢im ITU
preporukama.

3.1.6 Specifikacija protokola za medusobno povezivanje

Za medusobno povezivanje s Operatorom, OKTV ¢e osigurati sucelje sa sustavom signalizacije
No7. OKTV na tom sucelju podrzava ISUP verzija 2, s time da ¢e skup podrzanih usluga biti testiran
prilikom uspostave kroz listu testova, te definiran ugovorom u medusobnom povezivanju.

3.1.7 Tehnicka specifikacija SS7 MTP

Sljedece ITU-T preporuke, ETSI ETS i druge publikacije sadrzavaju odredbe na kojima se temelji
tehnicka specifikacija SS7 MTP. Za publikacije koje su danas na snazi relevantne su samo one
revizije i dodaci koji su sluzbeno objavljeni i uklju€eni kao dodaci ili revizije. Za nedatirane
publikacije uzima se u obzir zadnja vazeca verzija.

Normativne reference:

1) ITU-T Recommendation Q.701 (03/1993): Signaling System No.7-Functional Description of Message Transfer
Part (MTP)

) ITU-T Recommendation Q.702 ( /1998): Signaling System No.7 - Signalling Data Link

) ITU-T Recommendation Q.703 (07/1996): Signaling System No.7 - Signalling Link

4 ITU-T Recommendation Q.704 (07/1996): Signaling System No.7 - Signaling Network Functions and
Messages

5 ITU-T Recommendation Q.705 (03/1993): Signaling System No.7 - Signaling Network Structure 6) ITU-T
Recommendation Q.706 (03/1993): Signhaling System No.7 - Message Transfer Part Signaling Performance

7) ITU-T Recommendation Q.707 ( /1998): Signaling System No.7 - Testing and Maintenance Informativne
reference:

8) ITU-T Recommendation Q.761 (ISUP'97) (09/1997): Signaling System No.7 — ISDN User Part Functional
Description

9) ITU-T Recommendation Q.762 (ISUP'97) (09/1997): Signaling System No.7 — ISDN User Part General Functions
of Messages and Signals.

10) ITU-T Recommendation Q.763 (ISUP'97) (09/1997): Signaling System No.7 — ISDN User Part Formats and
Codes Strana 13 od 30.

11)ITU-T Recommendation Q.764 (ISUP'97) (09/1997): Signhaling System No.7 — ISDN User Part Signaling
Procedures

12) ITU-T Recommendation Q 766 (03/93): Specifications of Signaling System No. 7 — ISDN User Part

13) ITU-T Recommendation 1.320 (11/1993): Integrated Services Digital Network — ISDN Protocol Reference Model
14) ITU-T Recommendation G.703 (10/1998): Physical/electrical characteristics of hierarchical digital interfaces
15) ITU-T Recommendation G.704 (07/1995): Synchronous frame structures used at 1544, 6312, 2048, 8488 and
44736 kbps hierarchical levels
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16) ITU-T Recommendation G.706 ( /1991): Frame alignment and cyclic redundancy check (CRC) procedures
relating to basic frame structures defined in G.704

17) ITU-T Recommendation G.783 (04/1997): Characteristics of synchronous digital hierarchy (SDH) equipment
functional blocks

18) ITU-T Recommendation G.823 (03/1993): The control of jitter and wander within digital networks which are
based on the 2048 kbps hierarchy

19) ETSI ETS 300 166 (08/1993): Physical and electrical characteristics of hierarchical digital interfaces for
equipment using 2048 kbps - based plesiochronous or synchronous digital hierarchies

3.1.8 Tehnicka specifikacija SS7 ISUP

Ova se specifikacija temelji na preporuci ITU-T Q.767 i koristi usluge koje podrzavaju gore
navedene specifikacije SS7 MTP. ISDN User Part protokol koji podrzava osnovne usluge nosioca
oslanja se na preporuke Q.761 do Q.764 i Q.850. Za publikacije koje su danas na snazi relevantne
su samo one revizije i dodaci koji su sluzbeno objavljeni i ukljuc¢eni kao dodaci ili revizije. Za
nedatirane publikacije uzima se u obzir zadnja vazeca verzija.

1) ITU-T Recommendation Q.761 (ISUP'97) (09/1997): Signaling System No.7 — ISDN User Part Functional
Description

) ITU-T Recommendation Q.762 (ISUP'97) (09/1997): Signaling System No.7 — ISDN User Part General Functions
of Messages and Signals.

) ITU-T Recommendation Q.763 (ISUP'97) (09/1997): Signaling System No.7 — ISDN User Part Formats and
Codes

4 ITU-T Recommendation Q.764 (ISUP'97) (09/1997): Signaling System No.7 — ISDN User Part Signaling
Procedures.

5 ITU-T Recommendation Q.765 (02/1991): Signaling System No.7 — Application Transport Mechanism

§ ITU-T Recommendation Q 766 (03/93): Specifications of Signaling System No. 7 — ISDN User Part 7) ITU-T
Recommendation Q.767 (06/2000): Signaling System No.7 — Application of the ISDN User Part of CCITT
Signaling System No.7 for International ISDN Interconnection

8) ITU-T Recommendation Q.850 (05/1998): Usage of Cause and Location in DSS1 and SS7 ISDN User Part

9) ITU-T Recommendation Q.730 (09/1997): Signaling System No.7 —ISDN Supplementary Services 10) ITU-T
Recommendation Q.731 (03/1993): Signaling System No.7 —ISDN Supplementary Services — Number
Identification Supplementary Services

1 ITU-T Recommendation Q.732 (03/1993): Signaling System No.7 —ISDN Supplementary Services — Call
Offering Supplementary Services

12 ITU-T Recommendation Q.733 (03/1993): Signaling System No.7 —ISDN Supplementary Services — Call
Completion Supplementary Services

13 ITU-T Recommendation Q.734 (03/1993): Signaling System No.7 —ISDN Supplementary Services — Multiparty
Supplementary Services

14 ITU-T Recommendation Q.735 (03/1993): Signaling System No.7 —ISDN Supplementary Services —
Community of Interest Supplementary Services

19 ITU-T Recommendation Q.736 (10/1995): Signaling System No.7 —ISDN Supplementary Services — Charging
Supplementary Services

1) ITU-T Recommendation Q.737 (06/1997): Signaling System No.7 —ISDN Supplementary Services — Additional
Information Transfer Supplementary Services

17 ETSI standard ETS 300 356: Integrated Services Digital Network (ISDN); Signaling System No. 7; ISDN User
Part (ISUP) version 2 for the international interface
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3.2 Tehnicki uvjeti za IP medupovezivanje

3.21 Uspostava IP medupovezivanja

Uspostava medupovezivanja mreze Operatora i OKTV mrezZe realizirat ¢e se putem voda
medupovezivanja koji zavrSava s optickim suceljem.

Vod medupovezivanja uspostavlja OKTV na lokaciji Operatora (medupovezivanje na lokaciji
korisnika) ili Operator na lokaciji OKTV-a (medupovezivanje na lokaciji OKTV-a), s tim da vod za
medupovezivanje, u oba slucaja, mora zadovoljavati tehnicke preduvjete postavljene ovom
Minimalnom ponudom. Na zahtjev Operatora OKTV ¢e omoguditi medupovezivanje na lokaciji
OKTVa i u tu svrhu smjestaj opreme na lokaciji OKTV-a (kolokacija) pod uvjetima odredenima u
ovoj Minimalnoj ponudi.

Na zahtjev Operatora OKTV ¢e omoguciti medupovezivanje na lokaciji OKTV-a i u tu svrhu
smjestaj opreme na lokaciji OKTV-a (kolokacija) pod uvjetima odredenima u ovoj Minimalnoj
ponudi. U tom slucaju, vod za medupovezivanje osigurava Operator.

3.22 Tocka razgranic¢enja
Pod tockama razgranicenja podrazumijevaju se granice u kojima dolazi do fizickog prijelaza
odgovornosti i vlasniStva nad opremom izmedu Operatora i OKTV-a. Te tocke su prikljucak

napajanja, uzemljenja i opticko sucelje. U slucaju koristenja IP tehnologije za medupovezivanje,
tocka razgranicenja nalazi se na Ethernet sucelju uredaja preklopnika/usmjerivaca OKTV-a.

13



(cy JCTOR "

3.23 Karakteristike Ethernet sucelja

Karakteristike Ethernet sucelja moraju biti u skladu sa IEEE preporukama 802.3. Preferirana sucelja
za medupovezivanje su:

- elektri¢no Fast Ethernet sucelje 100BASE-TX prema IEEE preporuci 802.3u
- opticko Gigabit Ethernet sucelje T000BASE-LX prema IEEE preporuci 802.3z

3.24 Specifikacija protokola za medupovezivanje

Za medupovezivanje s Operatorom, OKTV ¢e osigurati na pristupnim tockama u OKTV mrezi IP
sucelje medupovezivanja. Na ovim suceljima OKTV podrzava SIP, s time da ¢e skup usluga koje se
time podrzavaju biti definiran Ugovorom o medupovezivanju na osnovi raspolozivosti usluga u
OKTV mrezi kao i potrebnih testiranja. Detaljne tehnicke specifikacije ukljucujudi i specificnosti
(iznimke) bit ¢e opisane u Ugovoru o medupovezivanju.

3.25 Tehnicka specifikacija SIP
Prilikom SIP povezivanja, referentne preporuke za medusobno povezivanje su:

[RFC3261] IETF RFC 3261 "Session Initiation Protocol (SIP)"
[RFC3262] IETF RFC 3262 "Reliability of Provisional Responses in the Session Initiation Protocol

23) [RFC3264] IETF RFC 3264 "An Offer/Answer Model with the Session Description Protocol (SDP)"
24) [RFC3311] IETF RFC 3311 "The Session Initiation Protocol (SIP) UPDATE method" (25) [RFC3312]
IETF RFC 3312 "Integration of Resource Management and Session Initiation Protocol (SIP)"

(26) [RFC3323] IETF RFC 3323 "A Privacy Mechanism for the Session Initiation Protocol (SIP)" (27)
[RFC3325] IETF RFC 3325 "Private Extensions to the Session Initiation Protocol (SIP) for Network
Asserted Identity within Trusted Networks"

(28) [RFC3326] IETF RFC 3326 "The Reason Header Field for the Session Initiation Protocol (SIP)"
(29) [RFC3407] IETF RFC 3407 "Session Description Protocol (SDP) Simple Capability Declaration"
(30) [RFC3556] IETF RFC 3556 "Session Description Protocol (SDP) Bandwidth Modifiers for RTP
Control Protocol (RTCP) Bandwidth"

(31)[RFC3966] IETF RFC 3966 "The tel URI for Telephone Numbers"

(32) [RFC4028] IETF RFC 4028 "Session Timers in the Session Initiation Protocol (SIP)"

(33) [RFC4566] IETF RFC 4566 "Session Description Protocol (SDP)" 13

(34) [RFC4733] IETF RFC 4733 "RTP Payload for DTMF Digits, Telephony Tones and Telephony
Signals"

(35) [RFC5009] IETF RFC 5009 "Private Header (P-Header) Extension to the Session Initiation
Protocol (SIP) for Authorization of Early Media"

(36) [RFC5806] IETF RFC 5806 "Diversion Indication in SIP"

(37) [G.711] ITU-T Recommendation "Pulse code modulation (PCM) of voice frequencies"
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(38) [G.729] ITU-T Recommendation "Coding of speech at 8 kbit/s using conjugate-structure
algebraic- codeexcited linear prediction (CS-ACELP)"

(39) [G.729 Annex A] ITU-T Recommendation Annex A "Reduced complexity 8 kbit/s CS-ACELP
speech codec"

(40) [G.722] ITU-T Recommendation "7 kHz audio-coding within 64 kbit/s"

(41)[G.722.2] ITU-T Recommendation "Wideband coding of speech at around 16 kbit/s using
Adaptive Multi - Rate Wideband (AMR-WB )"

(42) T.38 ITU-T Recommendation "Procedures for real-time Group 3 facsimile communication
over IP networks "

(43) [RFC 4040] IETF RFC 4040 "RTP Payload Format for a 64 kbit/s Transparent Call"

(44) [E.164] ITU-T Recommendation "The international public telecommunication numbering plan”

Detalji koji se odnose na navedene referentne publikacije kao i specificnosti (iznimke) u odnosu
na OKTV sucelje medupovezivanja bit ¢e detaljno opisani u ugovoru o medupovezivanju.

3.3 Ostali eksploatacijski i tehnicki uvjeti
33.1 Prijenosna oprema

Prijenosnu opremu potrebnu za ostvarenje medupovezivanja do definiranih tocaka razgranicenja
planira, nabavlja i instalira ona strana koja uspostavlja vod medupovezivanja.

U svrhu otklanjanja dvojbi, sva oprema instalirana od strane OKTV-a u objektu na lokaciji
Operatora u svrhu medupovezivanja ostaje u vlasnistvu OKTV-a, odnosno sva oprema instalirana
u svrhu medupovezivanja od strane Operatora u objektu na lokaciji OKTV-a u slucaju kolokacije
ostaje u vlasniStvu Operatora.

332 Prijenosni put

Na lokaciji OKTV-a prijenosni put je predefiniran postoje¢om infrastrukturom. Ukoliko Operator zZeli
realizirati vezu s potpunom zasStitom, istu moze ostvariti, ali samo do ulaza u objekt.

333 Smjestaj prijenosne opreme na pristupnoj tocki OKTV-a (kolokacija)

OKTV osigurava Operatoru smjestaj prijenosne opreme u svrhu medusobnog povezivanja uz
naknadu za kolokaciju definiranu u posebno sklopljenom ugovoru o kolokaciji.

Nakon potpisa ugovora o medusobnom povezivanju OKTV ¢e osigurati Operatoru potreban

prostor za smjestaj opreme za medusobno povezivanje te dostaviti detalje o rezerviranom
prostoru.
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OKTV se time obvezuje osigurati nesmetani pristup lokaciji za potrebe instalacije i odrzavanja
prijenosne opreme te prijenosnog medija. Detaljni uvjeti za pristup opremi za medusobno
povezivanje definirati ¢e se u ugovoru o medusobnom povezivanju. OKTV ne odgovara za nastalu
Stetu zbog nefunkcioniranja ili nepravilnog rada TK opreme za koju je odgovoran Operator.

3.34 Uvjeti okoline i sigurnosti

Objekt na lokaciji OKTV-a (Drage Svajcara 1, 10290 Zapresi¢) u kojem se smjesta oprema za
medusobno povezivanje zadovoljava sve uvjete za nesmetan rad osoblja te opreme.

Prostorija je opremljena:

- sustavom kontrole pristupa
- video nadzorom

Pristup opremi je osiguran uz prethodnu najavu (NOC), a svi radovi se nadziru od stane OKTV-a.
Elektri¢ne instalacije izvedene su prema standardu IEC 364.

335 Uvjeti napajanja i uzemljenja opreme

OKTV osigurava prostoriju u koju se smjeSta oprema za medusobno povezivanje opremljenu s
neprekidnim izvorom napajanja 230V AC koji ¢e sluziti za napajanje opreme za medusobno
povezivanje. Na zahtjev Operatora, OKTV mozZe osigurati izvor napajanja -48V DC uz naknadu
definiranu u ugovoru u medusobnom povezivanju. Operator se obvezuje dostaviti dokumentaciju
o potrosnji opreme za medusobno povezivanje prije instalacije na lokaciji OKTV-a. Krajnja tocka
odgovornosti izmedu Operatora i OKTV-a za sustav napajanja predstavlja spojno mjesto
zasticeno osiguracem .Navedeno vrijedi za 230V AC i -48V DC napajanje. Karakteristike osiguraca
biti ¢e definirane ugovorom o medusobnom povezivanju. OKTV ¢e u prostoriji za smjeStaj opreme
za medusobno povezivanje osigurati spojno mjesto za uzemljenje kojim ce se uzemljiti navedena
oprema.
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4 KAKVOCA USLUGE

Kakvoca usluge medupovezivanja sa Operatorom uvjetovana je kvalitetom usluge prema
OKTV korisniku, odnosno bududi da ¢e prometi koji ¢e biti ostvareni izmedu OKTV-a i
Operatora biti terminirani prema OKTV korisniku ili ée OKTV korisnik ostvariti polaziSni promet
prema mrezi Operatora, OKTV mora garantirati zadovoljavajuci nivo kakvoée mreze.

Planirana nepropusnost mreze na godiSnjoj razini nije ve¢a od 1,5% na nacionalnoj razini.
Nepropusnost mreze izraCunava se kao omjer broja poziva predanih od strane Operatora u
OKTV mrezu koji ne uspiju do¢i do odredista zbog tehnicke manjkavosti mreze naspram
ukupnog broja poziva. U navedeni izracun ne ubrajaju se pozivi koji nisu ostvareni zbog
postupanja krajnjeg korisnika i tehnickih poteSkoca na terminalnoj opremi.

Operator je duzan prema OKTV-u dostavljati planirane koli¢ine prometa po kvartalima za
godinu dana unaprijed, te ¢e OKTV prema tim podacima planirati i rezervirati kapacitete u
OKTV mrezi. Ukoliko Operator isporuci veéu koli¢inu prometa od planirane OKTV nece modi
garantirati dogovorenu kvalitetu usluge, te se to nece uracunavati u manjkavost OKTV mreze.

U slucaju situacije da Operator posalje koli¢ine prometa koje su znacajno vece od planiranih,
te ako ¢e to ometati ostali promet u OKTV mrezi, OKTV ima pravo primijeniti metode
regulacije, ogranic¢avanja i po potrebi blokiranja prometa iz mreze Operatora.
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5 UPRAVLJANJE, RAD I ODRZAVANJE USLUGE

5.1 Planiranje prijenosnih sustava

Nakon sklapanja ugovora o medusobnom povezivanju, prije poCetka realizacije Operator je
obavezan dostaviti jednogodisnji kvartalni plan kapaciteta za medusobno povezivanje, kao i
podatke o prometima izrazene u minutama mjesecno, broju istovremenih poziva tokom
vrSnog opterecenja, te vrino opterecenje novih poziva u jedinici vremena izraZzenih kao CPS
(Calls per Second). Sukladno podacima u planu OKTV ¢ée dimenzionirati prijenose sustave i
komutacijsku opremu.

5.2 Narudzba kapaciteta za medusobno povezivanje

Operator je duzan najaviti proSirenje kapaciteta izmedu OKTV mreze i mreze Operatora. OKTV
se obavezuje realizirati proSirenje kapaciteta, te osigurati resurse na komutacijskoj opremi ne
kasnije od tri mjeseca nakon primitka zahtjeva za prosirenje od strane Operatora. U vedini
slucajeva prosirenje €e biti realizirano u roku od mjesec dana u ovisnosti o raspolozivosti
opreme. Prilikom uspostave medusobnog povezivanja za prve kapacitete potrebno je
napraviti listu testova kako bi se osigurala pravilna komunikacija opreme OKTV-a i Operatora,
dok se za sva daljnja proSirenja testira samo funkcionalnost prijenosnog sustava, te
ispravnost usmjeravanja poziva.

Kategorije testova prilikom uspostave prvih kapaciteta:

a) 1. razina testiranja: testiranje 2Mbit/s sustava - prilikom uspostave digitalne primarne
grupe potrebno je izvrsiti testiranje kvalitete prijenosnog sustava tijekom 24h, a prije samog
prospajanja na komutacije obje strane, u skladu s preporukom ITU-T G.821;

b) 2. i 3. razina testiranja (MTP 2 i MTP 3): NNI (hode to node interconnection) SS7 testovi
kompatibilnosti mreze (SS7 interoperabilni testovi, usmjeravanje, upravljanje sustavom), u
skladu s preporukama ITU-T Q.781 i Q.782;

c) 4. razina testiranja (ISUP): UNI-UNI testovi (User network interface)- testovi mreznih sucelja
Operatora i T-Com-a, u skladu s preporukama ITU-T Q.784 i Q.785;

d) Testiranje accountinga i CDR zapisa - testiranje accounting funkcije na komutaciji

e) Testiranje usmjeravanja PSTN prometa - provjera ispravhosti implementacije tablica
usmjeravanja za odredene serije numeracija.
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OKTV c¢e nakon potpisivanja ugovora o medusobnom povezivanju dogovoriti sa Operatorom
detaljan popis testova koje je potrebno provesti u skladu sa dogovorenim konfiguracijom, te
¢e prema tome OKTV dostaviti Operatoru protokol o testiranju.

53 Odrzavanje i nadzor

Prijenosni i komutacijski sustavi OKTV-a nalaze se pod nadzorom nadlezne sluzbe unutar
OKTV-a (NOC) po sistemu 24/7. U slucaju tehnickih problema sa sustavima problem se
eskalira dezurnoj tehnickoj osobi za pojedini sustav. Ujedno ako se primijete problemi sa
medusobnim povezivanjem NOC sluzba prijavljuje problem prema Operatoru putem
unaprijed definiranih kontakt informacija.

U slucaju da Operator primijeti gresku ili nepravilnost u radu obavezan je obavijestiti OKTV
NOC sluzbu koje ¢e slucaj eskalirati prema nadleznom tehnickom djelatniku OKTV-a. U oba
slucaja OKTV ce uciniti razborite napore da bi se izbjegli i eliminirali problemi u radu
medusobnog povezivanja, te ¢e nastojati odrzati nivo kvalitete usluge kako na medusobnom
povezivanju tako i prema svim korisnicima u OKTV mrezi.

6 ODGOVORNOST I NAKNADA

Svaka Ugovorna strana koja uzrokuje Stetu duzna je nadoknaditi tu Stetu drugoj Ugovornoj
strani, osim kada se dokaze da je Steta nastala bez njezine krivnje.

Niti jedna Ugovorna strana nece odgovarati neimovinsku Stetu, ukljucujudi ali ne
ogranicavajuci se na onu koja je nastala kao posljedica materijalne Stete, osim u slucajevima

kada je Steta prouzroCena namjerno ili iz krajnje nepaznje.

Svaka Ugovorna strana bit ¢e odgovorna za Stetu koja je nastala njenim krajnjim korisnicima
uslijed pruzanja odnosno ne pruzanja usluga temeljem Ugovora o medu povezivanju.

19



GO o

2

7 CIJENE USLUGA MEDUSOBNOG POVEZIVANJA

7.1 Cijena usluge zavrsavanja (terminacije) poziva u OKTV mreZu

Cijene usluge navedene u nastavku izrazene su u eurima bez poreza na dodanu vrijednost.
Navedene cijene stupaju na snagu od 01.08.2022. godine i primjenjuju se do 31.12.2013. godine.

Usluga Cijena (kn/min)
Zavrsavanje poziva (terminacija) u OKTV

mrezu 07-19 sati* 0,055

19-07 sati radnim radnom, nedjeljom i 0,0275
drzavnim blagdanom

*Period od 07:00 do 19:00 od ponedjeljka do subote, osim nedjelje i hrvatskih drzavnih praznika
smatra se viSom tarifom. Ostalo vrijeme smatra se nizom tarifom.

Navedena cijena primjenjuje se za uslugu zavrsavanja (terminacije) poziva predanih mreze
nekog od nacionalnih ili EU/EEA operatora neovisno o mreZzi u kojoj je poziv zapoceo. Uzimajuci
u obzir prethodno navedeno, cijena se ne odnosi na zavrSavanje (terminaciju) poziva koji su
direktno predani iz mreze nekog od medunarodnih operatora iz zemlje koja nije ¢lanica
EU/EEA.

Temeljem Odluke Vijeca Hrvatske agencije za poStu i elektronicke komunikacije od 11. prosinca
2013. godine (klasa: UP/1-344-01/13-05/23, ur.broj: 376-11/13-04), cijene usluge navedene u
nastavku stupaju na snagu od 31.12.2022.. godine i primjenjuju se do 31.12.2023. godine. Cijene
usluge navedene u nastavku izrazene su u eurima bez poreza na dodanu vrijednost.

Usluga Cijena (kn/min)

ZavrSavanje poziva (terminacija) u OKTV

mrezu 07-19 sati* 0,0387

19-07 sati radnim radnom, nedjeljom i 0,0193
drzavnim blagdanom
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*Period od 07:00 do 19:00 od ponedjeljka do subote, osim nedjelje i hrvatskih drzavnih praznika
smatra se viSom tarifom. Ostalo vrijeme smatra se nizom tarifom.

Temeljem Odluke Vijeca Hrvatske agencije za poStu i elektronicke komunikacije od 11. prosinca
2013. godine (klasa: UP/I-344-01/13-05/23, ur.broj: 376-11/13-04), cijene usluge navedene u
nastavku stupaju na snagu od 30.06.2014. godine i primjenjuju se do 31.12.2014. godine. Cijene
usluge navedene u nastavku izrazene su u hrvatskim kunama bez poreza na dodanu
vrijednost.

Usluga Cijena (kn/min)

ZavrsSavanje poziva (terminacija) u OKTV

mrezu 07-19 sati* 0,0223
19-07 sati radnim radnom, nedjeljom i 0,0112
drzavnim blagdanom

*Period od 07:00 do 19:00 od ponedjeljka do subote, osim nedjelje i hrvatskih drzavnih praznika
smatra se viSom tarifom. Ostalo vrijeme smatra se nizom tarifom.

Temeljem Odluke Vijeéa Hrvatske agencije za postu i elektronicke komunikacije od 11. prosinca
2013. godine (klasa: UP/1-344-01/13-05/23, ur.broj: 376-11/13-04), cijene usluge navedene u
nastavku stupaju na snagu od 01.01.2015. godine. Cijene usluge navedene u nastavku izrazene
su u hrvatskim kunama bez poreza na dodanu vrijednost.

Usluga Cijena (kn/min)
ZavrSavanje poziva (terminacija) u

OKTVmrezu

07-19 sati* 0,006

19-07 sati radnim radnom, nedjeljom i 0,003

drzavnim blagdanom

*Period od 07:00 do 19:00 od ponedjeljka do subote, osim nedjelje i hrvatskih drzavnih praznika
smatra se viSom tarifom. Ostalo vrijeme smatra se nizom tarifom.
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Temeljem Odluke Vije¢a Hrvatske agencije za postu i elektronicke komunikacije od 30. ozujka 2015.
godine (klasa: UP/1-344-01/14-03/14, ur.broj: 376-11-15-12), cijene usluge navedene u nastavku
stupaju na shagu od 01.04.2015. godine. Cijene usluge navedene u nastavku izrazene su u
hrvatskim kunama bez poreza na dodanu vrijednost.

Usluga Cijena (kn/min)

Usluga zavrSavanja poziva (terminacije) u
javnu komunikacijsku mrezu OKTV-a,
zapocetih s A brojeva koji pripadaju nekom
od nacionalnih ili EU/EEA operatora neovisno

o mrezi u kojoj je poziv zapoceo, pri ¢emu A 0,006
broj mora biti vidljiv, ispravan i potpun. 0,003
07-19 sati*

19-07 sati radnim radnom, nedjeljom i
drzavnim blagdanom

*Period od 07:00 do 19:00 od ponedjeljka do subote, osim nedjelje i hrvatskih drzavnih praznika
smatra se viSom tarifom. Ostalo vrijeme smatra se nizom tarifom.

Za uslugu zavrSavanja (terminacije) poziva u javhu komunikacijsku mrezu OKTV-a zapocetih s A
brojeva koji ne pripadaju nekom od nacionalnih ili EU/EEA operatora i za pozive za koje je
nemoguce utvrditi zemlju i potpuni A broj pozivatelja neovisno o mrezi u kojoj je poziv zapoceo od
01.04.2015. primjenjuje se cijena dogovorena na komercijalnoj osnovi.

Temeljem Odluke Vije¢a Hrvatske agencije za poStu i elektronicke komunikacije od 14. rujna 2016.
godine (klasa: UP/I-344-01/16-05/10, ur.broj: 376-11-16-8), cijene usluge navedene u nastavku
stupaju na snagu od 01.07.2017. godine. Cijene usluge navedene u nastavku izrazene su u
hrvatskim kunama bez poreza na dodanu vrijednost.

Usluga Cijena (kn/min)

Usluga zavrSavanja poziva (terminacije) u
javnu komunikacijsku mrezu OKTV-a,
zapocetih s A brojeva koji pripadaju nekom
od nacionalnih ili EU/EEA operatora neovisno

o mrezi u kojoj je poziv zapoceo, pri ¢emu A 0,0088
broj mora biti vidljiv, ispravan i potpun. 0,0044
07-19 sati*

19-07 sati radnim radnom, nedjeljom i
drzavnim blagdanom

22



R

GO o

*Period od 07:00 do 19:00 od ponedjeljka do subote, osim nedjelje i hrvatskih drzavnih praznika
smatra se viSom tarifom. Ostalo vrijeme smatra se nizom tarifom.

Za uslugu zavrSavanja (terminacije) poziva u javhu komunikacijsku mrezu OKTV-a zapocetih s A
brojeva koji ne pripadaju nekom od nacionalnih ili EU/EEA operatora i za pozive za koje je
nemoguce utvrditi zemlju i potpuni A broj pozivatelja neovisno o mrezi u kojoj je poziv zapoceo od
01.07.2017. primjenjuje se cijena dogovorena na komercijalnoj osnovi.

Cijene navedene u nastavku ove Minimalne ponude izrazene su u kunama ili lipama bez poreza
na dodanu vrijednost i primjenjuju se od 01.01.2020. do 30.06.2021 godine:

Usluga Cijena (kn/min)

Usluga zavrsavanja poziva (terminacije) u
javnu komunikacijsku mrezu OKTV-a,
zapocetih s A brojeva koji pripadaju nekom
od nacionalnih ili EU/EEA operatora neovisno

o mrezi u kojoj je poziv zapoceo, pri ¢emu A 0,0086
broj mora biti vidljiv, ispravan i potpun. 0,0043
07-19 sati*

19-07 sati radnim radnom, nedjeljom i
drzavnim blagdanom

*Period od 07:00 do 19:00 od ponedjeljka do subote, osim nedjelje i hrvatskih drzavnih praznika
smatra se viSom tarifom. Ostalo vrijeme smatra se nizom tarifom.

Za uslugu zavrSavanja (terminacije) poziva u javnu komunikacijsku mrezu OKTV-a zapocetih s A
brojeva koji ne pripadaju nekom od nacionalnih ili EU/EEA operatora i za pozive za koje je
nemoguce utvrditi zemlju i potpuni A broj pozivatelja neovisno o mrezi u kojoj je poziv zapoceo od
01.07.2017. primjenjuje se cijena dogovorena na komercijalnoj osnovi.
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Sukladno ¢lanku 5. Delegirane uredbe Komisije (EU) 2021/654 primjenjuju su sljedece cijene
zavrSavanja (terminiranja) poziva: Za razdoblje od 1.7.2021. do 31.12.2021. Operator placa OKTV-u
sljede¢u naknadu:

Usluga Cijena (kn/min)

Usluga zavrSavanja poziva (terminacije) u
javnu komunikacijsku mrezu OKTV-a,
zapocetih s A brojeva koji pripadaju nekom
od nacionalnih ili EU/EEA operatora neovisno
o mrezi u kojoj je poziv zapoceo, pri cemu A 0,0057
broj mora biti vidljiv, ispravan i potpun.

Zarazdoblje od 01.01.2022. Operator pla¢a OKTV-u sljede¢u naknadu:

Usluga Cijena (kn/min)

Usluga zavrsavanja poziva (terminacije) u
javnu komunikacijsku mrezu OKTV-a,
zapocetih s A brojeva koji pripadaju nekom
od nacionalnih ili EU/EEA operatora neovisno
o mrezi u kojoj je poziv zapoceo, pri cemu A 0,0053
broj mora biti vidljiv, ispravan i potpun.

Cijena zavrSavanja (terminiranja) poziva koja je primjenjiva od 1. sijeCnja 2022. godine, naznacena
je u kunama sukladno prosjeku referentnih deviznih tecajeva navedenih u ¢lanku 3. stavku 3.
Delegirane uredbe Komisije (EU) 2021/654.

Sukladno ¢lanku 3. stavku 3. Delegirane uredbe Komisije (EU) 2021/654 cijena zavrSavanja
(terminiranja) poziva koja je primjenjiva od 1. sijecnja 2022. godine revidira se i azurira do 1.
sijeCnja svake godine na temelju najnovijeg prosjeka referentnih deviznih tecajeva koje Europska
srediSnja banka 1. rujna, 1. listopada i 1. studenoga objavljuje u Sluzbenom listu Europske unije.4
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7.2 Naknade za uspostavu, nadogradnju i koristenje Usluga medupovezivanja

7.21 TDM medupovezivanje

Naknade za medusobno
povezivanje

Cijena (EUR bez PDV-a)

Opis

Priprema pristupne tocke 2,455.37 eur Jednokratno po svakoj
pristupnoj tocki

Upravljanje pristupnom 1,393.58 eur Po jednoj 2Mbit/s grupi

tockom jednom godisnje

Promjena postavki 1,990.84 eur Prema svakoj promjeni

medupovezivanja

Uspostava signalizacije - 2,455.37 eur Jednokratno po svakoj

jednokratno pristupnoj tocki

Koristenje signalizacije - 1,128.14 eur Jedan signalizacijski vod

godisnja naknada.

Implementacija usmjerenja na | 195.10 eur Za blok od 1000 brojeva

centrali i testiranje numeracije

za govorni promet

Testiranje - priprema OKTV 97.55 eur Sat vremena

mreze

Testiranje inicijalne uspostave 97.55 eur Sat vremena

Pristup u mrezu, po priklju¢noj tocki:

Cijena (eur bez PDV-a jednokratno)

STM-1 sucelje 155 Mb/s

1,327.22 eur
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7.22 IP medupovezivanje

Naknade za medusobno
povezivanje

Cijena (EUR bez PDV-a)

Opis

Priprema pristupne tocke 2,455.37 eur Jednokratno po svakoj
pristupnoj tocki

Upravljanje pristupnom 1,393.58 eur Po jednoj 2Mbit/s grupi

tockom jednom godisnje

Promjena postavki 1,990.84 eur Prema svakoj promjeni

medupovezivanja

Uspostava signalizacije - 2,455.37 eur Jednokratno po svakoj

jednokratno pristupnoj tocki

KoriStenje signalizacije - 2,455.37 eur Jedan signalizacijski vod

godisnja naknada.

Implementacija usmjerenja na | 195.10 eur Za blok od 1000 brojeva

centrali i testiranje numeracije

za govorni promet

Testiranje - priprema OKTV 97.55 eur Sat vremena

mreze

Testiranje inicijalne uspostave 97.55 eur Sat vremena

Ukoliko Operator koji s OKTV-om vec ima realizirano izravho TDM medupovezivanje podnese
OKTV-u zahtjev za uspostavu IP medupovezivanja, IP medupovezivanje provesti ¢e se na nacin da
svaka strana samostalno snosi troskove uspostave IP medupovezivanja u svom dijelu mreze.

7.23 Naknade za kasnjenje u realizaciji usluge medupovezivanja

Operator ima pravo na isplatu naknade za kasnjenje u realizaciji usluge medupovezivanja, pod
uvjetima ove Minimalne ponude, ako se funkcionalno medupovezivanje ne uspostavi u roku od 60
dana, odnosno u roku od 75 dana od dana kada je OKTV zaprimio potpuni zahtjev za pregovore.
Kasnjenje nastupa prvi sljedeci dan nakon isteka navedenog roka te se naknade racunaju na

sljedeci nacin:

Razdoblje kasnjenja

Prvih deset dana

0Od jedanaestog dana pa sve
do realizacije usluge

Iznos naknade

66.36 eur

132.72 eur
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7.24 Troskovivoda

TroSak uspostavljanja i odrzavanja voda djeli se izmedu OKTV-a i Operatora ovisno o kolicini
planiranog prometa koja c¢e se tim vodom razmjenjivati, a kojeg ée se zapisnicki utvrditi prije
pocetka ili prije promjene nacina usmjeravanja prometa. Strane ¢e svakih 6 mjeseci utvrdivati
stvarne koli¢ine prometa koje se Salju putem vodova za medusobno povezivanje u prethodnom
razdoblju i potom ce strana koja je placala puni troSak voda za medusobno povezivanje u
prethodnom razdoblju ispostaviti drugoj strani polugodisnji racun za koriStenje voda u skladu sa
zapisnicki utvrdenim stvarnim stanjem omjera koli¢ine prometa.

Svako dodatno proSirenje kapaciteta vodova za medusobno povezivanje takoder ¢e se dijeliti u
omjeru kolic¢ine prometa koji ¢e se tim vodovima razmjenjivati.

7.25 Usluga kolokacije

Cijene u nastavku definirane su za uslugu kolokacije opisane u Poglavlju 3. tocka 3.3.3. te uvjeti
okoline i sigurnost u tocci 3.3.4 ove minimalne ponude. Cijene usluge izrazene su u eurima bez
poreza na dodanu vrijednost.

1. TroSak najma prostora po metru kvadrathnom:;

- Grad Zagreb - 11.43 eur/m?

- Zagrebacka zupanija - 9.41 eur/m?2

- Veliki gradovi (Rijeka, Split, Osijek) - 10.08 eur/m?2

- Zupanije velikih gradova (Rijeka, Split, Osijek) - 7.45 eur/m?
- Ostala zupanijska sredista - 4.75 eur/m?

- Mjesta unutar ostalih Zupanijskih sredisSta - 2.12 eur/m?

2. TroSak nabave i ugradnje klima uredaja;

Ukupni troSak nabave i ugradnje klimatizacijske opreme se dijeli u jednakim iznosima na sve
Operatore korisnike Minimalne ponude koji su prisutni u kolokacijskoj sobi na predmetnoj lokaciji.

3. TroSak odrzavanja, otklona smetnji i potrosSnje elektricne energije;
Ukupni trosak odrzavanja, otklona smetnji i potrosnje elektricne energije snose svi Operatori

korisnici Minimalne ponude koji dijele zajednicku unutrasnju kolokaciju proporcionalno broju
aktivnih portova na opremi svakog Operatora korisnika kolokacijskog prostora.
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8 NAPLATA I OBRACUN

8.1 Obracun usluge medusobnog povezivanja

1. Svaka strana biljezi dolazni i odlazni promet. Promet se biljezi na svakoj pristupnoj tocki OKTV-a
odnosno Operatora

2. Period obracuna i naplate je jedan kalendarski mjesec. CDR podaci potrebni za naplatu su:
- A-broj,

- B-broj,

- dolazni smjer,

- odlazni smjer,

- datum uspostave poziva,

- vrijeme pocetka poziva,

- trajanje poziva.

BiljeZenje prometa zapocinje svakog prvog dana mjeseca u 00.00 sati.

3. Obracunska jedinica je sekunda.

4. Trajanje poziva je vrijeme izmedu odgovora i prekida

5. Ukupno vrijeme naplate (u minutama) za obracunsko razdoblje racuna se na slijedeci nacin:
ukupni broj sekunda za sve uspjesne pozive tijekom obracunskog razdoblja za svaku uslugu dijeli
se sa 60 i zaokruzuje.

6. Prije izdavanja racuna vrsi se uskladivanje mjerenih podataka.

8.2 Obracun usluge kolokacije

Naplata pocinje od trenutka aktivacije usluge odnosno kolokacije opreme Operatora za
medupovezivanje u prostor OKTV-a. Obracunski ciklus je jedan mjesec. Rac¢un se izdaje najkasnije
do 15 - tog u mjesecu .Dospijeée racuna je 30 dana od dana izdavanja.
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8.3 Sadrzajracuna
Racun za ostvarene usluge treba sadrzavati slijedece stavke:

1. Podaci o kupcu (Ime, adresa, MB)

2. Broj racuna

3. Dospijece plac¢anja

4, Specifikacija poziva za ostvarenu uslugu za obracunsko razdoblje (tip usluge, broj poziva,
jedinica, kolicina, jedini¢na cijena, ukupna cijena)

8.4 Izdavanje racuna

Svaka strana izdaje racun za svoja potrazivanja temeljem ugovora o medusobnom povezivanju
do 15-0g u mjesecu koji slijedi nakon mjeseca u kojem je promet nastao.

85 Placanje

1. Rok dospijec¢a pla¢anja racuna je 30 dana od dana izdavanja racuna.

2. Strana koja ne podmiri dospjelo dugovanje unutar roka dospijeca placanja niti unutar tog roka
ne prigovori na iznos dugovanja pisanim putem, bit ce duzna platiti zatezne kamate sukladno
vazecim propisima.

8.6 Prigovori

Prigovori na iznose racuna, osobito ako iznos ne odgovara mjerenjima druge strane (razlika vise
od 1% u vrijednosti).

Strana koja osporava racun, duzna je pisanim putem u roku najkasnije 8 dana prije dospijeéa
plac¢anja spornog racuna obavijestiti drugu stranu uz predocenje dokaza.

Do rjeSavanja spora odgada se placanje iskljucivo onog djela ra¢una koji se spori.

Ugovorom o medupovezivanju definiraju se postupci rjeSavanja sporova.
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8.7 Financijske garancije

Operator je duzan nakon potpisivanja ugovora o medusobnom povezivanju na zahtjev OKTV-a
dostaviti OKTV-u jedan od slijedecih instrumenata osiguranja pla¢anja po svom izboru:

- depozit na «escrow» racunu u bankarskoj ili financijskoj instituciji iskljucivo u Republici Hrvatskoj.
- odredeni iznos pla¢en OKTV-u unaprijed

+ bankarska garancija pri bankarskoj instituciji u Republici Hrvatskoj s minimalnim rokom od
godine dana, s klauzulom «na prvi poziv» i «<bez pogovora».

Iznos garancije ¢e se utvrditi na osnovi planiranih prometa koje je dostavio Operator. Revizija
ostvarenih prometa napravit ¢e se po isteku godine dana.

Ukoliko u periodu od dvije godine Operator bude na vrijeme podmirivao svoje financijske obveze
prema OKTV-u, obveza dostavljanja gore navedenih instrumenata osiguranja zamijenit ¢e se
zaduznicom na iznos jednak izracunu iznosa za ostale instrumente osiguranja placanja.

OKTV ce u slucaju nepodmirenja obveza Operatora primijeniti prisilnu naplatu na jedan od nacina
izabranog od strane Operatora.

8.8 Prekid pruzanja usluga medupovezivanja

Ukoliko Operator ne podmiri bilo koji dospjeli, a neosporeni racun za bilo koji iznos za OKTV-ove
usluge medusobnog povezivanja i to u roku od 30 dana po dospijecu plaéanja racuna, a po
prethodno zaprimljenoj opomeni. OKTV ¢e biti prisiljen u dodatnom roku koji ne moze biti kraci od
15 dana, prekinuti pruzanje usluga medusobnog povezivanja, a sve uz dodatnu obavijest
Operatoru i nadleznom regulatornom tijelu. U tom slucaju OKTV nece odgovarati za bilo kakvu
Stetu koja bi mogla nastati Operatoru uslijed prekida pruzanja usluga medusobnog povezivanja.
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9 DODATAK 1: Uvjeti IP medupovezivanja
Uvjeti IP medupovezivanja odredeni su Odlukom Vije¢a HAKOM-a od 3. veljace 2017. godine

(KLASA: UP/1-344-01/15-03/04, URBRQJ: 376-11-17-10) te su sastavni dio minimalne ponude za
medupovezivanje, a primjenjuju se od 1. ozujka 2017. godine.
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