
Optika kabel TV d.o.o. 
Drage Švajcara 1, HR-10290 Zaprešić 

OIB: 50999639699  

 

Šifra priključka 

 

 
Zasnivanje pretplatničkog odnosa i priključivanje pretplatničkog priključka na mrežu 

Trajno isključenje pretplatničkog priključka i otkazivanje pretplatničkog odnosa 

Privremeno isključenje pretplatničkog priključka 

UkIjučenje privremeno isključenog pretplatničkog priključka 

 

 

 

 

 
 

Vraćena terminalna oprema 

Preseljenje pretplatničkog priključka na novu lokaciju 

Promjena paketa Produljenje ugovorne obveze 

Prijenos pretplatničkog odnosa uz promjenu imena u naslovu pretplatnika 

 
 

Mrežna terminalna oprema 

Internet brzine/usluge 

Telefonska usluga 

ugradnja 

aktiviranje 

aktiviranje 

uklanjanje 

deaktiviranje 

deaktiviranje 

 

održavanje opreme 

promjena 

promjen 

KOD PRODAVATELJA:       

 

POPUNJAVA PODNOSITELJ ZAHTJEVA 

1. Podaci o podnositelju zahtjeva 

Ime i prezime 

Naziv trvtke za pravne osobe 

 

OIB  

Ulica, k.br.,kat, grad, poštanski broj 

Sjedište tvrtke za pravne osobe 

 

Status podnositelja zahtjeva 

(označiti potrebno) 

pretplatnik na čije ime se vodi prİključak novi pretplatnik 

pravni sljedbenik pretplatnika na čije ime se vodi priključak najmoprimac 

Broj telefona, e-mail  

 

2. Podaci o pretplatniku na čije ime se vodi priključak vlasniku nekretnine iz točke 3. zahtjeva 

Ime i prezime 

Naziv trvtke za pravne osobe 

 

OIB  

Ulica, k.br.,kat, grad, poštanski broj 

Sjedište tvrtke za pravne osobe 

 

 

3. Adresa na kojoj želim 

Priključiti priključak 

Preseliti priključak 

 

4. Usluge (označiti potrebno) FTTH Wi-Fi 

 
 

 
 

Novi broj 

 

GigaX NET 

   Mbit/s 

    EUR/HRK 

 
GigaX Wi-Fi 

    Mbit/s 

EUR/HRK 

GigaX TELEFONSKA LINIJA 

Jedna telefonska linija: 1,33 eur / 10,00 kn (mjesečno) 

Zadržati brojeve 

 

GigaX TELEFONSKA LINIJA 

Jedna telefonska linija: 1,33 eur / 10,00 kn (mjesečno) 

Zadržati brojeve 

Paket minuta:                                                  

Dodatna tel. linija 

2,52 eur/19 kn po liniji 

 

Novi broj 

Paket minuta:                                    

Dodatna tel. linija 

2,52 eur/19 kn po liniji 

 

PROMOTIVNA PONUDA:  TRAJANJE POSEBNE PONUDE:        

 
(naziv i cijena posebne ponude) 

Prihvatom posebne ponude Pretplatnik se obvezuje na minimalno trajanje ugovora sukladno označenom u točci 7. U slučaju raskida ugovora prije isteka ugovorenog razdoblja, Pretplatnik se obvezuje platiti mjesečnu naknadu za 

preostalo razdoblje obveznog trajanja ugovora odnosno naknadu u visîni popusta na proizvode i usluge koje je ostvario, ukoliko je ista povoljnija za pretplatnika. Pogodnosti posebnih ponuda nisu dostupne Pretplatniku s otvorenim 

dugovanjem prema OKTV d.o.o. 

5. Oprema (ugradnja, instalacije)       

 
6. Cijena aktivacije i priključenja usluge 

    Cijena s popustom  održavanje opreme       jednokratan iznos za kupovinu opreme   jednokratan iznos priključka    

7. Minimalno trajanje ugovora  12 mjeseci  24 mjeseca bez ugovorne obveze 

8. Ispostava  računa  poštom  e-mail adresom      

9. Ukupan iznos fiksnih mjesečnih naknada       

 
Potvrdujem da su mi uručeni Opći uvjeti poslovanja Optika kabel TV d.o.o., GDPR, Uvjeti koriśtenje odabranih usluga, Uvjeti korištenja terminalne opreme i realiza¢îje priključka, te Cjenik istih 

Potvrdujem da ču opće uvjete poslovanja OKTV dv.o., GDPR, Uvjete korištenja odabranih usluga, Uvjete korištenja terminalne opreme i realizacije priključka, te Cjenik istîh preuzeti na www.gigax.hr odnosno drugi 

odgovarajući način. 

Korisnik potpisom ovog Zahtjeva daje suglasnost da ga GigaX obavještava o novim proizvodima i us|ugama 

Istekom razdoblja obveznog trajanja ugovor se nastavlja na neodredeno vrijeme sve dok ga Pretplatnik ili Optika kabel TV d.o.o. ne raskine. Pretplatnik ima pravo na raskid Pretplatničkog ugovora za uslugu u bi|o kojem trenutku. 

Ukoliko Pretplatnik raskine ugovor prije isteka obveznog trajanja, dužan je Optika kabel TV d.o.o. – u platiti naknadu za prijevremeni raskid u visini preostalih mjesečnih naknada do isteka razdoblja obveznog trajanja ugovora ili 

naknadu u visini popusta na proizvode i usluge koje je ostvario ako je plaćanje te naknade povoljnije za pretplatnika. Pretplatnik koji raskine Pretplatnički ugovor bez ugovorne obveze aktiviran za vrİjeme trajanja akcijske ponude „Bez 

ugovorne obveze“, ne mora platiti naknadu. Maksimalan rok za uključenje usluge iznosi 30 radnih dana od dana podnošenja zahtjeva sukladno članku 5. Općih uvjeta poslovanja Optika kabel TV d.o.o. 

POPUNJAVA OPTIKA KABEL TV D.O.O. 

 
 

(datum zaprimanja zahtjeva) 

(potpis podnositelja zahtjeva) 

 
 

(potpis osobe iz točke 2. Zahtjeva) 

 
 

Prodajni predstavnik: 

 
 

Potpis prodajnog predstavnika 

 

(potpis predstavnika tvrtke Optika kabel TV d.o.o.) 

 

Sve cijene su iskazane u eurima i kunama i uključuju PDV. 

Potpisom obog zahtjeva, ispunjen u skladu s njihovim željama, u cijelosti prihvaćaju Opće uvijete poslovanja, Uvijete korištenja i Cjenik GigaX-a s kojima su upoznati prilikom potpisivanja. Potpisnici izričito izjavljuju da su tvrtki Optika 

kabel TV d.o.o. dobrovoljno stavili na raspolaganje svoje osobne podatke te dali privolu da se njihovim osobnim podacima može koristiti za vlastite potrebe, odnosno da iste može obrađivati i razmjenjivati, što uključuje prosljeđivanje 

podataka trećim osobama, u svrhu zakonom predviđenim slučajevima i zakona osobnih podataka. 

 

Optika kabel TV d.o.o., Ul. Drage Švajcara 1, HR-10290 Zaprešić, Hrvatska Tel: 0800 400 999, OIB 50999639699, E-mail: podrska@gigax.hr 

ZAHTJEV za telekomunikacijske usluge 

(označiti potrebno) 

http://www.gigax.hr/
mailto:podrska@gigax.hr

